
สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน (walk-in) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567 

องค์การบริหารส่วนตำบลโนนเพ็ด อำเภอประทาย จังหวัดนครราชสีมา 

ลำดับ 
 

ชื่อกระบวนการ จำนวนครั้งที่ประชาชนมาขอรับบริการ รวม 
(ราย) 2566 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 สนับสนุนน้ำอุปโภคบริโภค - - 5 - - 20 - 10 - - - - 35 
2 ช่วยเหลือสาธารณภัย 1 - - - 1 - - - - - - - 2 
3 การร้องเรียน การร้องทุกข์ 10  9 11 5 10 6 10 6 6 10 10 5 98 
4 ซ่อมแซม ปรับปรุงไฟฟ้าส่องสว่างสาธารณะ - - 3 2 2 2 2 3 3 3 5 5 30 
5 การขอขึ้นทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 12 35 1 36 - - - 1 - - 1 - 86 
6 การขอขึ้นทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ(รับเบี้ยผู้

พิการ) 
- 3 1 1 - 1 - 4 - 1 1 - 12 

7 การขอขึ้นทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์(รับ
เบี้ยผู้ป่วยเอดส์) 

- - - - - - - - - - - - - 

8 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ์เงินอุดหนุนเพ่ือการดูแล
เด็กแรกเกิด 

3 3 2 3 4 3 3 4 2 2 3 3 35 

9 ภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง - - - - - - - 72 - - - - 72 
10 ภาษีป้าย              
11 จดทะเบียนพาณิชย์ - - - - - - 2 - - 1 - - 3 
12 การขออนุญาตประกอบกิจการเก็บ ขน หรือกำจัดสิ่ง

ปฏิกูลหรือมูลฝอยโดยทำเป็นธุรกิจ 
- - - - - - 7 - - - - - 7 

13 การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ - - - - - 1 - 1 - - - - 2 
14 การรับรองสิ่งปลูกสร้าง/การขออนุญาตก่อสร้าง/

ดัดแปลง/ต่อเติมอาคาร 
2 3 3 - 4 2 4 2 1 3 3 1 28 

รวม 28 53 26 47 21 35 28 103 12 20 23 14 410 
 



สรุปข้อมูลสถิติการให้บริการประชาชน (E-Service) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 – 30 กันยายน 2567 

องค์การบริหารส่วนตำบลโนนเพ็ด อำเภอประทาย จังหวัดนครราชสีมา 

ลำดับ 
 

ชื่อกระบวนการ จำนวนครั้งที่ประชาชนมาขอรับบริการ รวม 
(ราย) 2566 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 สนับสนุนน้ำอุปโภคบริโภค - - - - - - - - - - - - - 
2 ช่วยเหลือสาธารณภัย - - - - - - - - - - - - - 
3 การร้องเรียน การร้องทุกข์ - - - - - - - - - - - - - 
4 ซ่อมแซม ปรับปรุงไฟฟ้าส่องสว่างสาธารณะ              
5 การขอขึ้นทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ - - - - - - - - - - - - - 
6 การขอขึ้นทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ(รับเบี้ยผู้

พิการ) 
- - - - - - - - - - - - - 

7 การขอขึ้นทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้ป่วยเอดส์(รับ
เบี้ยผู้ป่วยเอดส์) 

- - - - - - - - - - - - - 

8 การลงทะเบียนเพื่อขอรับสิทธิ์เงินอุดหนุนเพ่ือการดูแล
เด็กแรกเกิด 

- - - - - - - - - - - - - 

9 ภาษีท่ีดินและสิ่งปลูกสร้าง - - - - - - - - - - - - - 
10 ภาษีป้าย - - - - - - - - - - - - - 
11 จดทะเบียนพาณิชย์ - - - - - - - - - - - - - 
12 การขออนุญาตประกอบกิจการเก็บ ขน หรือกำจัดสิ่ง

ปฏิกูลหรือมูลฝอยโดยทำเป็นธุรกิจ 
- - - - - - - - - - - - - 

13 การขออนุญาตประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ - - - - - - - - - - - - - 
14 การรับรองสิ่งปลูกสร้าง/การขออนุญาตก่อสร้าง/

ดัดแปลง/ต่อเติมอาคาร 
- - - - - - - - - - - - - 

รวม - - - - - - - - - - - - - 
 


